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SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH DPoc lap - Tw do - Hanh phuic
Sé34 /KH-SVHTTDL Bdc Ninh, ngay 2 thang)? nam 2026
KE HOACH

Trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026

Thue hién Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 03/02/2026 cua Chu tich UBND
tinh Bac Ninh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) tinh Bic Ninh nim
2026; Thuc hién nhiém vu cong tac nim 2026, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich xay
dung Ké hoach trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

T6 chirc trién khai hiéu qua cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach s 36/KH-
UBND ngay 03/02/2026 caa Cha tich UBND tinh Bac Ninh vé tuyén truyén CCHC
tinh Bac Ninh ndm 2026; tuyén truyén Kkip thoi, sdu rong cac quan diém, chu truong
cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc va cua tinh vé CCHC.

Tiép tuc phat huy vai trd co quan quan 1y nha nuéc trong chi dao, dinh huéng
hoat dong bao chi, hé théng thong tin co s& va cac nén tang truyén thong sé phuc vu
tuyén truyén CCHC; ting cuong phdi hop, chia sé thdng tin giita cac co quan hanh
chinh va cic co quan bao chi, truyén théng; dam bao phan anh day du, kip thoi két
qua CCHC, tranh traing lap, nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyeén.

2. Yéu cau

Cong tac tuy@n truyén CCHC phai bam séat su chi dao caa Chinh phua, Tinh ay,
HDND, UBND tinh; trién khai theo Ké hoach s6 167/KH-UBND ngay 17/12/2025
va Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 03/02/2026; phan anh day du, kip thoi céng tac
chi dao, to chuc thuc hién va két qua CCHC, pht hop véi mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cip; gop phan nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va
cai thién cac chi s PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI cua tinh.

Cong tac tuyén truyén phai duoc thuc hién thuong xuyén, cé trong tam, trong
diém; noi dung chinh xac, dé& hiéu, dé tiép can; hinh thic da dang, linh hoat, phét
huy hiéu qua cac kénh thong tin chinh thng, hé thong thong tin co s¢ va nén tang
truyén théng sb; tang cuong phdi hop, chia sé thong tin, tranh tring lap; khuyén
khich ng dung céng nghé s, trong d6 co tri tué nhan tao (Al), nham nang cao chat
lwgng va hiéu qua tuyén truyén.



11. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén cac quan diém, chu truong ctua Pang, chinh séach phap luat cua
Nha nuéc vé CCHC; tuyén truyen ve két qua Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIV
cua Dang, cac dinh hudéng I6n, tu duy va tam nhin chién lugc dua dat nudgce tién
manh trong ky nguyén mdi, gan vai vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, chinh
quyén trong té chirc thuc hién nhiém vy CCHC.

2. Tuy@n truyén cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC; viéc thuc hién dong bo,
hiéu qua vé to chic chinh quyén dia phuong 02 cip; tinh than chu dong, sang tao,
linh hoat cua cic co quan, don vi; lan téa hinh anh nén hanh chinh gan dan, giam
phién ha, chi phi, thoi gian cho nguoi dan, doanh nghiép; cdng tac chi dao quyét liet
cua Tinh uy, UBND tinh va quyet tam chinh tri nham thuc hién hiéu qua muc tiéu
CCHC, gan vai phat trién Kinh té - xa hoi nam 2026, ddng thoi duy tri, ndng cao cac
chi s PAR INDEX, PCI, PAPI, SIPAS cua tinh Bac Ninh.

3. Tuyén truyén céc giai phap doi méi, séng tao trong t6 chic, van hanh chinh
quyén dia phuwong va Trung tim Phuc vu hanh chinh cong; thuc day @ng dung cong
nghé thong tin, chuyén d6i sé6 bao dam an toan, an ninh mang; dong thoi 16ng ghép
cac chinh sach vé an sinh x& hoi, y té, gido duc, van héa, quoc phong, an ninh, bao
vé moi trudng; phat huy thuan phong my tuc va xdéa bo tap tuc lac hau, dic biét tai
cac dia ban con kho khan.

4. Tich cuc tuyén truyén cac noi dung chinh trong cong tac CCHC d6 la: Cai
cach thé ché; Cai cach TTHC; Cai cich to chitc bo may hanh chinh nha nuéc; Cai
cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh cong; Chuyén doi s trong cac co quan nha
nudc; trong do nhan manh vao nhiém vy trong tam nhu sau:

4.1. Cdi cach thé ché: Tuyén truyén hé thong vin ban quy pham phap luat caa
tinh va viéc td chuc thi hanh phép luat ddng bo trén tit ca cac linh vuc; tap trung cac
quy dinh vé: t6 chic, bo may; ché do chinh sach, phong, chong tham nhiing, hoat
dong cua cac doanh nghiép...

4.2. Cdi cach TTHC: Tuyén truyén cac hoat dong trién khai thuc hién muc tiéu,
nhiém vy trong cai cach TTHC trén dia ban tinh. Tap trung tuyén truyén, céng khai
kip thoi cac TTHC dudi nhiéu hinh thitc khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, to
chtc tim hiéu va thuc hién. Pay manh tuyén truyén, biéu duong cac co quan co ty I¢
giai quyét ding va trudc han; dong thoi thong tin cac truong hop dé xay ra tinh trang
cham muon trong giai quyet TTHC va phai thyc hién viéc xin 16i nguoi dan, to chue
theo quy dinh; tuyén truyén Ve mue do hai long cua nguoi dan, doanh nghi¢p vé giai
quyét TTHC; hd SO gidi quyet TTHC duoc luan chuyén trong noi bo giira cac co
quan c6 tham quyén giai quyét hoic cac co quan co lién quan dugc thyc hi¢n bang
phuong thirc dién tir, TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vu cdng qudc gia; viéc tiép nhan, xu 1y phan &nh, kién nghi
lién quan dén TTHC va viéc thuc hién TTHC; cong khai két qua xu Iy phan anh,
kién nghi theo dung quy dinh.
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4.3. Cdi céch té chirc bo mdy hanh chinh nha nwéc:

Tuyén truyén viéc sap xép, kién toan to chiic b may cac co quan hanh chinh
nha nudc, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh theo hudng tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua; viéc ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc bén trong cua cac co quan, don vi, bao dam khdng chong chéo, triing
lip, phu hop véi mé hinh té chirc chinh quyén dia phuong 02 cap; dong thoi tuyén
truyén viéc chuan bi cac diéu kién can thiét cho cong tac bau cir dai biéu Québc hoi
khoa XVI va dai biéu HDND céc cép nhiém ky 2026-2031. Tuyén truyén két qua
thuc hién phan cip, phan quyen gan véi ting cuong kiém tra, giam sat; nang cao
trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, don vi trong quan 1y, diéu hanh; d6i mai
phuong thuc lam viéc, cai cach quy trinh ndi b9, tang cuong phdi hop lién théng
giira cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nuéc, gép phan nang cao chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

4.4. Cdi cach ché dé cong vu:

Tuyén truyén muc tiéu xay dung nén céng vu chuyén nghiép, trach nhiém,
ning dong, thyuc tai; thuyc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai,
minh bach trong tuyén dung, sir dung, bé nhiém, dé bat can bo, cong chuc, vién
chuc; viéc xay dung, phé duyét va toé chic thyc hién Dé an vi tri viéc 1am, bao dam
bé tri can bo, cong chic, vién chac dung quy dinh, tiéu chuan chirc danh va co cau
ngach. Pay manh tuyén truyén cong tac dio tao, boi dudng can b, cong chic, vién
chuc theo vi tri viée 1am; nang cao nang lyc chuyén mon, dao duc cong vy, Ky nang
quan ly, hoi nhap qudc té cho doi ngli 1anh dao, quan ly cac cap; tuyén truyén viéc
tng dung, st dung hiéu qua phan mém quan 1y can bd, céng chuc, vién chuc tinh
Bac Ninh, bao dam cap nhat di lidu “dang - du - sach - séng”, phuc vu hiéu qua
cong tac quan 1y, diéu hanh va CCHC.

4.5. Cai céch tai chinh cong:

Tuyén truyén viéc doi moi manh mé co ché phan b, quan ly, s dung ngan
sach nha nudc theo hudng cong khai, minh bach, tiét kiém, hiéu qua; thuc hién co
ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé tai chinh di véi co quan hanh chinh nha nuéc va
don vi su nghiép cong lap theo quy dinh; day manh phan Cap giao quyeén tu chu tai
chinh gan véi ting cuong kiém tra, giam sét, phong, Chong tham nhiing, lang phi;
hang cao hi¢u qua quan ly, st dung tai san cong, von dau tu cong va cac ngudn luc
tai chinh nha nudc. Pay manh tuyén truyén cong tac kiém soéat chat ché chi thuong
Xuyén va dau tu cong; nang cao chat lugng lap, tham dinh, phan b, quan ly va giai
ngan vén dau tu cong, bao dam dung quy dinh, ding trong tdm, phd hop véi quy
hoach va muc tiéu phét trién kinh té - x& hoi cua tinh; tuyén truyén viéc hoan thién
hé thong van ban quy pham phap luat vé tai chinh - ngan sach, xay dung dinh muc
phan b6 ngan sach, thyuc hién tai co cdu doanh nghiép nha nudc, cai thién moi truong
dau tu kinh doanh, nang cao chi s6 PCI cua tinh Bac Ninh.

4.6. Chuyén doi sé trong cdc co quan nha nuéc:



4

Tuyén truyén viéc thuc hién cac muc tiéu chuyén doi sé trong cac co quan nha
nudc, trong tam 1a céc giai phap nham nang cao ty 18 hd so TTHC duogc Xt ly truc
tuyén, thanh toén truc tuyén va cp két qua dién ti. Tuyén truyén vai tro, loi ich cua
chuyén d6i s6 d6i véi nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam thoi gian, chi phi
thuc hién TTHC, nang cao muac do hai 1ong; viéc trién khai cac ké hoach, bo chi sé
danh gia chuyén ddi sb, phat trién ha tang sb, phu séng 5G va boi dudng ki ning sd
cho cén b, cong chuc, vién chuac, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc va
thuc day phét trién kinh té - xa hoi.

5. Tuyén truyén céc két qua ndi bat, cach 1am hay, sang kién trong cong tac
CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh, trong tam Ia viéc sap
xép, kién toan té chac b may bén trong theo hudng tinh gon, hoat dong hicu luc,
hiéu qua; sap xép vi tri viéc 1am, nang cao chét luong doi ngd can by, cong chiec,
vién chac. Bong thoi, day manh tuyén truyen viéc cung cap dich vu céng truc tuyén,
thanh toan truc tuyen va tng dung chuyén ddi sb trong giai quyét cong viéc; kip thoi
giai quyét cac kién nghi, nguyén vong chinh dang ctia nguoi dan, doanh nghiép; biéu
duong cac tap thé, ca nhan tiéu biéu va phan anh khach quan nhing ton tai, han ché,
kho khin trong qué trinh trién khai CCHC d¢é kip thoi chan chinh, thao g&.

II1. HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Tuyén truyén qua phuong tién thong tin dai chiing va nén tiang so

Phat huy vai trd ctia cac co quan bao chi, hé thong thong tin co s, Cong/Trang
thong tin dién t&r va mang xa hdi chinh danh cua cic co quan, don vi, dia phuong
trong tuyén truyén CCHC; phdi hop dinh huéng ndi dung bao dam thdng nhét, chinh
xéc, kip thoi theo Ké hoach s6 36/KH-UBND.

Tang cudng xay dung noi dung VA San Xuat cac san pham truyén thong nhu tin,
bai, phong su, video ngan, infographic... déng tai trén cac nén tang s6 (Facebook,
Zalo, TikTok...); theo ddi, tong hop két qua tuyén truyén va kip thoi dé xuét giai phap
nang cao hi¢u qua thuc hién.

Pon vi chii tri tham muu thuc hién: Phong Thong tin, B&o chi, Xuat ban.
Thoi gian thyc hign: thuong xuyén.
2. Cong khai, cap nhat TTHC

Niém yét day du, kip thoi cac ni dung theo quy dinh tai Bo phan Mot cira;
trén Hé thong Thong tin giai quyet TTHC tinh Bac Ninh va trén Cong Thong tin
dién tir dam bao kip thoi, thuan tién tra ctu.

Cap nhat day du, kip thoi 100% danh muc, quy trinh giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, mot ctra lién thong trén HE thong phan mém mét cira dién tir.

Don vi chu tri tham muu thuc hign: Van phong Sé.
Thot gian thyc hign: thuong xuyén.
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3. Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir cha Sé

Ding tai kip thoi trén Cong thong tin dién tr Quyét dinh ciia Chi tich UBND
tinh vé viéc cong bo Danh myc TTHC thugc tham quyen giai quyet cua S& mai duoc
ban hanh, stra doi, b6 sung theo co ché mot ctra, mot cua lién théng.

Ping tai cAc tin, bai tuyén truyén vé CCHC trén Cong thong tin dién tir S¢ dé
phuc vu cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc khai thac, tim hiéu théng tin vé cac
chu truong, chinh sach cta trung wong, cta tinh.

Diang tai kip thoi cac van ban quy pham phap luat lién quan vé cac linh vuc
quan ly cua nganh 1én Cong thong tin dién tu cua So. Cac Quy hoach, be an, Ké
hoach phat trién ctaa nganh.

Don vi chu tri tham muu thuc hign: Cac phong, don vi thuoc Sé theo chuc
nang, nhiém vu duoc giao.

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

4. Tuyén truyén thdng qua cac hinh thic khac

L6ng ghép ndi dung CCHC trong céc hoi nghi, hoi théo, toa dam, sinh hoat
chuyén de¢, hOatqu)ng van hoa, the thao, du lich va cac su kién cua nganh;‘ to chac
giao luu, trao doi kinh nghiém, doi thoai véi ngudoi dan, doanh nghiép nham néng
cao nhan thuc va trach nhiém trong thuc hién CCHC.

~ Can ctr chtrc néng, nhiém vu dugce giao, cac phong, don vi thuoc So phdi hop
trién khai thuc hién, bao dam thict thuc, hiéu qua va phu hop véi tinh hinh thuc te.
Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Ngén séch nha nudc ¢ap cho S¢ Vian hoa, The thao va Du lich nam 2026 theo
phan cap ngan sach hién hanh; viéc quan ly, sir dung kinh phi thuc hién theo quy
dinh cua phéap luat.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong, don vi thugc Sé&

Can ctr chitc nang, nhiém vu duoc giao va noi dung Ké hoach nay, phdi hop
trién khai tuyén truyén CCHC phu hop véi linh vuc phu tréch; 16ng ghép noi dung
tuyén truyén trong cac chuong trinh, ké hoach cong tac cia don vi khi co diéu kién,
bao dam thiét thuc, hiéu qua.

Ph01 hop voi Phong Thong tin, Béo chi, Xuat ban va Vin phong So trong viéc
cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cong tac tuyén truyén; kip thoi phan anh két qua
thuc hién, mo hinh hay, cach lam hi€u qua, nhitng khé khén, vudng mac trong qua trinh
trién khai.

2. Phong Théng tin, Bao chi, Xuat ban
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Phéi hop tham muu trién khai thuc hién cac noi dung tuyén truyén CCHC theo
Ké& hoach nay va Ké hoach s6 36/KH-UBND; phéi hop huéng dan cac phong, don vi
thudc S¢ trong qua trinh thuc hién.

Phéi hop Vvéi cac co quan bao chi cua tinh, h¢ thong thong tin co s¢ va cac don
vi lién quan trién khai cong tac tuyén truyén bao dam thong nhét, kip thoi, dung trong
tam; tang cuong thdng tin tich cuc, cach 1am hay, sang kién hiéu qua trong CCHC.

Theo déi, tong hop két qua thuc hién theo quy dinh.

3. Van phong S¢&

Thuc hién niém yét, cong khai day du, kip thoi tha tuc hanh chinh thuoc tham
quyén giai quyet cua So tai B6 phan Mot cra; trén Hé thong Thong tin giai quyet
TTHC tinh va Cong Thong tin dién tir ciia Sa, bao dam thong nhat, thuan tién cho to
chuc, ca nhan tra ctu, thyuc hién.

Cap nhat kip thoi danh muc, quy trinh giai quyét TTHC theo co ché mét cira,
mot cira lién thong; dang tai cac Quyét dinh cong bd danh muc TTHC, tin, bai tuyén
truyén vé CCHC; van ban quy pham phép luat, quy hoach, dé an, ké hoach phat trién
nganh trén Cong Thong tin dién tir theo quy dinh.

To6 chuc thuc hién cac noi dung thugc trach nhiém cua Vian phong S¢ theo Ké
hoach nay.

4. Phong Tai chinh - Ké hoach

Phéi hop bao dam kinh phi thuc hién céng tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2026 theo quy dinh caa phép luat; thuc hién quan ly, sir dung kinh phi tiét
kiém, hiéu qua.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026; yéu cau cac
phong, don vi thugc S¢ nghiém tlc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc hién,
néu c6 kho khan, vudng mac, dé nghi cac phong, don vi kip thoi phan anh vé So
(qua Phong Thong tin, B&o chi, Xuat ban) dé tong hop, bao cdo Lanh dao S& xem
Xét, chi dao./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Lanh dao S¢;

- Céac phong, don vi thudc S¢;
- Luu: VT, TTBCXB.
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